
 

Østerdalen Reiselivsseminar 2020 
TIRSDAG 7. JANUAR 2020

STORSTUA, KOPPANG KOMMUNEHUS

Mer informasjon omReiselivsseminaret:
Elisabeth Heyerdahl Refsum

Mobil + 47 90 82 82 74   
E-post: heyerdahl@online.no

Fra 09.00 	 Registrering og kaffe
Møteleder: 	 John Fiskvik, Rendalen Næringsforening

09.30 – 09.40 	 Velkommen til Reiselivsseminaret 
			   Kort om bakgrunnen for reiselivssamarbeidet mellom Rendalen og Stor-Elvdal 
			   og formålet med Reiselivsseminaret. 
			   Ved Bjørn Vegard Øiungen, Stor-Elvdal kommune  
		   
09.40 – 10.10	 Mål og tiltak for en felles reiselivssatsing i Rendalen og Stor-Elvdal kommuner
			   Ved Arne Hagetrø og Lars Erik Bjøntegaard, Rendalen kommune 

10.15 – 10.45 	 Simpleview Europe (tidl. tellUs IT AS / NewmindtellUs)
			   Simpleview presenterer sine løsninger for database og nett. I praksis betyr 			 
			   dette hvordan man best samler inn og bearbeider reiselivsrelaterte produkter, 		
			   arrangementer og  annen informasjon samt hvordan dette best presenteres til 		
			   publikum. Dette handler om bruk av innhold; tekst, bilder, film, sosiale medier  
			   og språk  på en fleksibel måte for å løse oppgavene for Rendalen og Stor-Elvdal. 
			   Ved Trine Avnung, Simpleview – https://www.simplevieweurope.com/ 	
	
10.45 – 11.00	 Pause 

11.00 – 12.00 	 Hvordan arbeide med bærekraft i egen bedrift?
			   En innledende runde om bærekraftig reiseliv og implementering av de ti prinsipper 
			   for bærekraftig reiseliv i forretningsmodellen. Disse inngår i sertifiseringsprosessen  
			   for «Merket for et bærekraftig reiseliv» i regi av Innovasjon Norge. Det blir lagt opp 
			   til en enkel bærekraft-test hvor du kan finne ut hvordan du kan arbeide videre.    
			   Ved Kjell Ove Solbakken, Norsk Turistutvikling AS – https://norskturistutvikling.no/

12.00 – 12.30 	 Lunsj 

12.30 – 13.15 	 Hvordan arbeider vi i VisitLillehammer med bærekraft? 
			   Ved Ove Gjesdal, Visit Lillehammer – https://www.lillehammer.com/

13.15 – 15.30    	 Pakking, distribusjon, salg og booking av reiseopplevelser 
			   Ved Torunn Tronsvang, Up Norway AS – https://upnorway.com/
			   og Ivar Sandland, Nordland Turselskap AS – https://nordlandturselskap.no/
		   	 Innlagt kaffepause 

15.30 – 16.00   	 Veien videre for reiselivet i Rendalen og Stor-Elvdal 
 			   Spørsmål fra deltakerne, diskusjon og oppsummering. 
			   Ved møteleder John Fiskvik

I samarbeid med:

Stor-Elvdal 
kommune


